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Verso la primavera e |'’estate: compatti per la ripresa

Caro Amico, cara Amica,

secondo il giudizio di molti esperti, la fase piu difficile di questa crisi pare essere passata. I
primi mesi del 2010 paiono segnare una timida ripresa per |l'economia mondiale e nuovi
spiragli di luce paiono aprirsi dopo un 2009 davvero difficile.

Questi segnali di ripresa potranno essere capitalizzati da noi associati di Fiavet solo se saremo
capaci di lavorare compatti a livello nazionale e locale. L'azione svolta in questi primi mesi fa
ben sperare.

Come € ormai noto, il Consiglio Nazionale Fiavet ha ratificato il rinnovo del CCNL turismo, che
prevede un aumento medio per un dipendente di 4° livello pari a 115 euro. Al riguardo, ti
informo che Fiavet Toscana si & astenuta, come spiegato in una lettera inviata dal nostro
presidente Andrea Donati a Cinzia Renzi, presidente di Fiavet Nazionale, ritenendo che in
questa fase sarebbe stato preferibile evitare un ulteriore aggravio di costi per le agenzie.

Fiavet Toscana concorda con la rappresentanza nazionale sulla necessita di promuovere lo
sviluppo professionale del settore, cosciente che la formazione continua sia essenziale per
essere competitivi. In tal senso Fiavet Toscana, nel contesto dell’Ente Bilaterale del Turismo
Toscano, sta promuovendo vari corsi, gratuiti per gli associatati Fiavet in regola col pagamento
delle quote. Ti segnaliamo in particolare l'iniziativa “Fiavet Accademy”, progetto innovativo e
originale finalizzato a creare una vera Accademia di Alta Formazione nel settore del Turismo.

All'interno dell’Ente Bilaterale, Fiavet Toscana ha da sempre agito al fine di creare compattezza
fra tutti gli operatori del settore, cosciente che questo sia I'unico modo per far valere le nostre
istanze presso le istituzioni. Se agiremo in maniera coesa potremo esercitare pressioni per
richiedere alle Province un impegno deciso contro I'abusivismo, pratica sleale che lede i diritti
di chi, come noi, lavora onestamente nel rispetto delle regole. Abbiamo fatto presente tale
necessita anche alla Regione Toscana in occasione della presentazione Portale de sito web
www.turismo.intoscana.it, progetto cui Fiavet Toscana ha contribuito al fine di far emergere il
comparto delle agenzie incoming all’interno delle stesso sito.

Di tutte queste problematiche, locali e nazionali, potremo parlare all’Assemblea Congressuale
FIAVET che si terra dal 16 al 20 aprile a Port Ghalib, in Egitto. Un evento cui tutti gli agenti di
viaggio sono invitati a partecipare. L'occasione potrebbe essere intesa anche come buon
auspicio in vista della primavera e dell’estate, le stagioni solitamente piu propizie per il
turismo. I prossimi mesi ci diranno se la ripresa si sta consolidando. Da parte nostra,
dobbiamo essere pronti a cogliere I'occasione.

Andrea Donati (Presidente Fiavet Toscana)

Jacopo De Ria (Vicepresidente Vicario Fiavet Toscana)
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Fiavet Toscana

« Corsi di formazione anno 2010 presso Ente Bilaterale Turismo Toscano

e L'Ente Bilaterale del Turismo Toscano - EBTT - ha realizzato un sistema di sostegno al
reddito per i lavoratori e le imprese del settore turismo. Per maggiori informazioni
rivolgersi alle sedi dei Centri Servizi provinciali territorialmente competenti.

e Borsa Mercato Lavoro del Turismo: leggi la rassegna stampa

Fiavet nazionale

e Ipotesi di Accordo per il rinnovo del CCNL Turismo
e 48° Assemblea Congressuale Fiavet, Port Ghalib 16-20 aprile

Eventi, Appuntamenti, Fiere

Dal 2010 la BTC (Borsa del Turismo Congressuale) si spostera dunque a Rimini nel
nuovo Palacongressi www.btc.it

- Borsa Turismo Mediterraneo, Napoli 26-28 marzo
- EXPOLEVANTE 2010 Fiera internazionale per il tempo libero, sport, turismo e vacanze.
Bari 8 — 11 aprile http://www.fieradellevante.it

- SITC 2010 Salone internazionale del turismo in Catalogna Barcellona, 15 - 18 aprile
http://www.saloturisme.com
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